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Projeto Henko entra
na fase dos testes!

Momento mais que esperado, em que todo esforco e dedicacdo da
equipe do projeto ao longo dos meses, que envolveu muitas conversas,
analises e decisoes, vai se tornando realidade. E hora de testar e avaliar se o
que foi conflgurado no sistema SAP/4Hana esta em pleno funcionamento.
Agora os usuarios chave tém acesso pela primeira vez as telas do novo
sistema e caminham para enxergar os processos da cooperativa e ter uma
visdo completa da entrada da solicitacdo de um servigo ou produto até a sua
entrega aos cooperados e clientes.

Em paralelo, a Solugédo Agricola GAtec que apresentamos na edigao 05
do Boletim, avanga para atender as necessidades da Estagao Experimental,
Hortifruti, Assisténcia Técnica e Agricultura de Precisdo. As atividades estao
intensas para entendimento dos processos da COOPADAP e as
funcionalidades do sistema. Tudo o que ja foi definido vem sendo configurado
em um trabalho em conjunto dos consultores e usuarios chave, com foco na
operagao do sistema de forma integrada com o SAP/4Hana e Senior (Folha
de Pagamento).

Com isso, atingir o objetivo principal do Projeto Henko que € implantar
um sistema integrando o0s processos da cooperativa, com agilidade,
informacdes centralizadas e relatérios de suporte a gestao.
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Resultados da pesquisa sobre a comunicagao do projeto

No més passado, enviamos por e-mail uma pesquisa para medir a eficacia
das ag¢bes de comunicagdo do projeto para todos os colaboradores. O
engajamento foi de 76%, resultado que representa significativamente a
percepgao da cooperativa sobre o que comunicacao do projeto. Houve uma
participacao equilibrada entre todas as areas. Os meios de comunicacio que
tém maior acesso sao o WhatsApp e o e-mail, sendo que reunides do gestor
com a equipe € o 3° acesso mais valorizado pelos colaboradores para ter
informagdes sobre o projeto. A pesquisa buscou sugestdes que foram
avaliadas e estdo sendo integradas a partir deste boletim. Nosso pedido € que
continuem a nos enviar sugestdes e perguntas no Conecta Projeto Henko.

Conecta Projeto Henko!

Este € nosso canal de atendimento e esta a disposicao de todos que
queiram conhecer melhor o projeto HENKO. Fale conosco através do e-mail
henko@coopadap.com.br. Este € um canal aberto para ouvir vocé!
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Perguntas Frequentes - FAQ

Para vocé consultar as perguntas ja publicadas, acesse a pagina do
projeto:
www.coopadap.com.br/henko/

1 Como vamos saber se o sistema estara funcionado na implantacéo?
Através da etapa de testes que se iniciou em agosto/2022, e € composta
por 2 fases:

12 Fase — sdo realizados os Testes Unitarios, quando o usuario chave
passa a ter o primeiro contato com as telas do sistema e testa tudo o que
foi configurado.

2% Fase — sao realizados os Testes Integrados, que podem ser
compostos de 2 a 3 ciclos, em que os usuarios chaves testam os
processos integrados entre todas as areas da cooperativa, da entrada
da solicitagdo de um servico ou produto até a sua entrega aos
cooperados e clientes. Tudo é testado e corrigido nesta etapa.

2  Qual é a data de implantacao?
Como vem sendo divulgado nos boletins, a data de implantacéo,
também chamada de “virada”, do novo sistema é 03/04/2023.

3 Como sera a preparagao dos colaboradores para utilizar o novo
sistema?

Através de um plano de treinamento que sera elaborado, definindo os
cursos, o cronograma e os colaboradores a serem treinados. Havera
uma divulgagcdo macica do calendario e as convocagdes, com todo o
suporte para o aprendizado.

4. Quando vou saber das mudancas que o sistema ira trazer no meu
departamento?

Dentro do cronograma esta prevista uma agcdo em cada departamento
para contar o que ira mudar. O Gerente do projeto juntamente com o
usuario chave responsavel, fardo uma apresentagao sobre as mudancas
no departamento e esclarecer as duvidas, uma fase de preparagcdo muito
importante. Em breve sera divulgado o calendario.




